Cyberbezpieczne
Wodociggi

Postepowanie numer: WI/Z0/3/2026

Jordanow, 03.07.2026 r.

Wykonawcy ubiegajqgcy sie
o udzielenie zamdwienia publicznego

Postepowanie zakupowe pn ,,Zakup, dostawa, wdrozenie, konfiguracja infrastruktury
serwerowej oraz rozwigzan I'T” w ramach projektu “Cyberbezpieczne Wodociagi”
Inwestycja C3.1.1. Cyberbezpieczenstwo — CyberPL, infrastruktura przetwarzania
danych oraz optymalizacja infrastruktury stuzb panstwowych odpowiedzialnych za

bezpieczenstwo: “Cyberbezpieczenstwo — Cyberbezpieczne Wodociagi”. Krajowy Plan

Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci finansowany ze Srodkéw Instrumentu
na Rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci.

WYJASNIENIA

Zamawiajacy — spotka pod firmg Wodociagi Jordanowskie sp. z 0.0. z siedzibg w
Jordanowie, 34-240 Jordanéw, ul. Nad Skawa 6A, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa —
Srédmiescia w Krakowie XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000705169, odpowiada na zapytania Wykonawcdw dotyczace w tresci
Zapytania Ofertowego ztozone w Postepowaniu w dniu 01.07.2026r.

Pytanie numer 1, data wystania 2026-07-01 20:58:28

Dotyczy: Postgpowania pn. ,,Zakup, dostawa, wdrozenie, konfiguracja infrastruktury
serwerowej oraz rozwigzan I'T” w ramach projektu “Cyberbezpieczne Wodociagi” (Nr
sprawy: WJ/Z0/3/2026).

Zwracamy si¢ z wnioskiem o wyjasnienie zapisow Szczegotowego Opisu Przedmiotu
Zamowienia (Zatacznik nr 1 do SWZ) w zakresie dopuszczalno$ci oferowania rozwigzan
opartych na oprogramowaniu o otwartym kodzie zrédtowym (Open Source).

Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie w ramach systemow bezpieczenstwa 1
monitoringu (np. platformy SIEM lub systemu IDS dla OT) oprogramowania typu Open
Source, pod warunkiem, ze Wykonawca dostarczy je w wersji stabilnej, w petni
zintegrowanej z wymaganym sprzetem, oraz zapewni profesjonalne wsparcie techniczne,
asyste powdrozeniowg i serwis spetniajacy wszystkie parametry SLA (czasy reakcji i
naprawy) okreslone przez Zamawiajacego w OPZ? Innymi stowy: czy uzyte w OPZ
sformutowanie ,,w postaci komercyjnych platform sprzgtowych lub komercyjnych aplikacji”
kategorycznie wyklucza systemy z rodowodem Open Source, czy tez kluczowe dla
Zamawiajacego jest zapewnienie komercyjnej (ptatnej) i sformalizowanej opieki
serwisowej/gwarancyjnej nad tymi systemami przez calty wymagany okres?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyklucza oprogramowania Open Source ze wzgledu na samo pochodzenie
oprogramowania - takie wylqczenie naruszatoby zasade uczciwej konkurencji i neutralnosci
technologicznej. Sformutowanie o ,,komercyjnych platformach sprzetowych lub aplikacjach"”
dotyczy przelgcznikow i NGFW i nie odnosi si¢ wprost do SIEM ani IDS.
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Dla tych dwoch systemow obowigzujq jednak - niezaleznie od modelu licencyjnego - odrebne
wymagania OPZ: licencja bezterminowa (SIEM) / wieczysta (IDS) bez limitow, dla IDS caty
system (silnik + wszystkie sondy, sprzetowe i wirtualne) od jednego producenta, bedgcego
Jjednoczesnie producentem sond; dla SIEM dodatkowo rozszerzone wsparcie serwisowe
producenta lub autoryzowanego dystrybutora z czasem reakcji do 8 godzin, serwisem 24x7 w
J. polskim oraz certyfikatami ISO 9001 i 27001 po stronie serwisujgcego, dla IDS - wsparcie
serwisowe producenta obejmujqce dostep do dokumentacji, aktualizacji i wymiane
uszkodzonych sond. Zapisy te zastosowano z uwagi na krytycznos¢ systemow
monitorowanych docelowo przez te rozwigzania.

Zamawiajgcy dopuszcza wigc rozwiqgzanie oparte o komponenty Open Source, o ile
Wykonawca wykaze spetnienie powyzszych wymagan na tych samych zasadach co dla
rozwigzan komercyjnych - bez zadnej odrebnej sciezki weryfikacji czy ulg. Tres¢ OPZ i SWZ
pozostaje bez zmian.
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